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Reserving your seat for shows and ceremonies – Instructions 
 

●​ Your access to the main festival events is included in your Festival Pass. For 
some of these events, seating in the venue is numbered. You must 
therefore reserve your seat on Billetweb.  

 
●​ Seat reservations are mandatory for the following shows:  
-​ Opening ceremony (Bozar – Wednesday 24 June) 
-​ Treachery of Images (Cirque Royal – Thursday 25 June) 
-​ Royalties (Cirque Royal – Friday 26 June) 
-​ Closing ceremony (Bozar – Sunday 28 June) 

 
●​ Given the number of people registered for the festival and to allow everyone 

to have access to these shows, two consecutive sessions are organised each 
day. You can only reserve a place for one of the two sessions. 
 

●​ Before choosing the session, please pay attention to your festival 
programme available on INtegra, to avoid conflicts with your further 
choir concerts/rehearsals. 

 
●​ Those registered for the festival have priority to reserve their place during 

one month. Afterwards, any unreserved seats will be offered for public sale. 
However, those registered for the festival will still be able to reserve a free 
seat, subject to availability. The festival accepts no responsibility if a 
person registered for the festival is unable to obtain a seat. 
 

●​ To reserve your seat, you must log in with the email address you used to 
register for the Festival. You will then be able to choose your seat via an 
interactive map. 
 

●​ It is possible to make a reservation for another person registered for the 
festival using their email address. A maximum of four seats can be reserved. 
  

●​ If you are a singer of a choir scheduled to perform on stage during a show, 
the ticket office will not allow you to reserve a seat for that same show. 
 

●​ Your ticket will be sent to the email address used when making the 
reservation. Keep this ticket safe! You will need to present it at the 
entrance in digital form (on your smartphone) or printed out for access 
control. 
 

https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://variousvoices.integraplanner.net/


●​ If you lose your ticket, you can retrieve it via the ticket shop, in the ‘Ticket 
lost’ section. 

 
●​ If you wish to cancel your booking or change seats, you must first click 

on the “gérer ma commande” link at the bottom of the purchase 
confirmation email. 

 

●​ If you want to change seats, there are two possible scenarios: 
-​ You can only change seats within the same session. In this case, 

follow the pink arrow and click on ‘Modifier’. 
-​ If you wish to change sessions, you must first cancel your booking by 

following the green arrow. You can then return to the ticket shop to 
book a new seat in the other session. 

●​ As the number of seats is limited, please do not reserve seats if you are 
not sure you will be attending the show. If for any reason you are unable 
to attend, please cancel your booking by following the green arrow. This 
will allow someone else to use your seat. 

 

  

https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026


 

●​ Ticket sales for the Let Your Heart Be Heard show on Saturday 27 June 
are handled directly by the ING Arena, where the show will take place. 
Seating is unreserved. We will provide the ING Arena with a list of all those 
registered for the festival. A few weeks before the festival, you will receive 
your admission ticket by email (unless you are part of a choir that will be 
performing on stage that evening). 

 
We thank you in advance for your registration and remain at your disposal for any 
further information. Enjoy the show! 
 
Ticket office address : https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026  
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Réservation de votre siège pour les shows et les cérémonies – Instructions  
 

●​ Votre accès aux principaux événements du festival est inclus dans votre 
Festival Pass. Pour certains de ces événements, le placement dans la salle 
est numéroté. Vous devez donc réserver votre place sur Billetweb.  
 

●​ La réservation des places est obligatoire pour les spectacles suivants :  
-​ Cérémonie d’ouverture (Bozar – Mercredi 24 juin) 
-​ Treachery of Images (Cirque Royal – Jeudi 25 juin) 
-​ Royalties (Cirque Royal – Vendredi 26 juin) 
-​ Cérémonie de clôture (Bozar – Dimanche 28 juin) 
 
●​ Vu le nombre de personnes inscrites au festival et pour permettre à tout le 

monde d’avoir accès à ces spectacles, deux séances consécutives sont 
organisées chaque jour. Vous ne pouvez réserver une place que pour une 
des deux séances.  

 
●​ Avant de choisir la session, veuillez consulter le programme du festival 

disponible sur INtegra afin d'éviter tout conflit avec vos autres 
concerts/répétitions. 

 
 

●​ Les personnes inscrites au festival bénéficient d’une priorité pour réserver 
leur place durant un mois. Ensuite, les places libres seront proposées à la 
vente publique. Il sera cependant toujours possible pour les personnes 
inscrites au festival de réserver une place gratuite, dans la limite des places 
disponibles. Le festival décline toute responsabilité si une personne 
inscrite au festival ne parvient pas à obtenir une place.  

https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://variousvoices.integraplanner.net/


 
●​ Pour réserver votre place, vous devez vous identifier avec l’adresse 

électronique que vous avez utilisée pour vous inscrire au Festival. Vous 
pourrez ainsi choisir votre place via un plan interactif.  
 

●​ Il est possible de faire une réservation pour une autre personne inscrite 
au festival en utilisant son adresse électronique. Il est possible de réserver 
au maximum quatre places. 

 
●​ Si vous êtes choriste d’une chorale programmée sur scène durant un 

spectacle, la billetterie ne vous permettra pas de réserver une place pour ce 
même spectacle.  
 

●​ Votre ticket sera envoyé à l’adresse électronique utilisée lors de la 
réservation. Conservez précieusement ce ticket ! Vous devrez le présenter 
à l’entrée en version numérique (sur smartphone) ou imprimée, pour un 
contrôle d’accès.  
 

●​ En cas de perte du ticket, il est possible de le récupérer via la billetterie en 
ligne, dans la section "Billet non reçu". 
 

●​ Si vous voulez annuler votre réservation ou changer de place, vous devez 
commencer par cliquer sur le lien "gérer ma commande" au bas de l'email 
de confirmation d'achat.  

  

●​  Si vous voulez changer de place, il y a 2 cas de figure : 
-​ Vous pouvez changer de place uniquement à l’intérieur d’une même 

session. Dans ce cas, vous devez suivre la flèche rose et cliquer sur « 
Modifier ». 

https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026


-​ Si vous voulez changer de session, vous devez d’abord annuler votre 
réservation, en suivant la flèche verte. Ensuite vous pourrez revenir 
sur le ticket shop pour réserver une nouvelle place dans l’autre 
session. 

 

●​  Vu que le nombre de places est limité, merci de ne pas réserver de places 
si vous n’avez pas la certitude d’assister au spectacle. Si vous ne pouvez 
plus assister au spectacle réservé, veuillez annuler votre réservation en 
suivant la flèche verte. Ainsi quelqu’un d’autre pourra utiliser ce siège. 

●​ La billetterie du spectacle Let Your Heart Be Heard du samedi 27 juin est 
gérée directement par l’ING Arena où a lieu le show. Le placement assis est 
libre. Nous fournirons à l’ING Arena la liste de toutes les personnes inscrites 
au festival. Quelques semaines avant celui-ci, vous recevrez votre ticket 
d’accès par e-mail (sauf si vous faites partie d’une chorale qui sera sur scène 
ce soir-là).  

 
Nous vous remercions d’avance pour votre inscription et restons à votre 
disposition pour toute information complémentaire. Profitez bien du spectacle !  
 
Adresse de la billetterie : 
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026  
 
 

 −  §   §   §   §   § −
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Reservering van je plaats voor shows en ceremonies – Instructies 
 

●​ Je toegang voor de belangrijkste evenementen van het festival is 
inbegrepen in uw Festival Pass. Voor sommige van deze evenementen zijn 
de plaatsen in de zaal genummerd. Je moet dus je plaats reserveren op 
Billetweb.  
 

https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026


●​ Het reserveren van plaatsen is verplicht voor de volgende 
voorstellingen:  

-​ Openingsceremonie (Bozar – woensdag 24 juni) 
-​ Treachery of Images (Cirque Royal – donderdag 25 juni) 
-​ Royalties (Cirque Royal – vrijdag 26 juni) 
-​ Sluitingsceremonie (Bozar – zondag 28 juni) 

 
●​ Gezien het aantal personen dat zich voor het festival heeft ingeschreven en 

om iedereen toegang te geven tot deze voorstellingen, worden er elke dag 
twee opeenvolgende voorstellingen georganiseerd. Je kunt slechts voor 
één van de twee voorstellingen een plaats reserveren. 
 

●​ Voordat je een sessie kiest, dient je het festivalprogramma op INtegra te 
raadplegen om conflicten met je verdere koorconcerten/repetities te 
voorkomen. 

 
●​ Personen die zich voor het festival hebben ingeschreven, krijgen tijdens een 

maand voorrang bij het reserveren van hun plaats. Daarna worden de 
niet-gereserveerde plaatsen openbaar te koop aangeboden. Het blijft 
echter mogelijk voor personen die zich voor het festival hebben 
ingeschreven om een gratis plaats te reserveren, binnen de grenzen van de 
beschikbare plaatsen. Het festival wijst elke verantwoordelijkheid af 
indien een persoon geen plaats kan krijgen. 
 

●​ Om je plaats te reserveren, moet je zich identificeren met het e-mailadres 
dat u hebt gebruikt om u in te schrijven voor het festival. Je kunt dan je 
plaats kiezen via een interactief plan. 
 

●​ Het is mogelijk om een reservering te maken voor een andere persoon 
die is ingeschreven voor het festival door zijn of haar e-mailadres te 
gebruiken. Het is mogelijk om maximaal vier plaatsen te reserveren.  
 

●​ Als je zanger bent in een koor dat tijdens een voorstelling op het podium 
staat, kan je via de ticketverkoop geen plaats reserveren voor diezelfde 
voorstelling. 

 
●​ Je ticket wordt naar het e-mailadres gestuurd dat je bij de reservering hebt 

opgegeven. Bewaar dit ticket zorgvuldig! Je moet het bij de ingang in 
digitale vorm (op uw smartphone) of in gedrukte vorm tonen voor 
toegangscontrole. 

 
●​ Als je je ticket kwijt bent, kunt u het terugvinden via de ticketwinkel, in de 

rubriek “Kaartje verloren”. 
 

https://variousvoices.integraplanner.net/
https://www.billetweb.fr/pro/variousvoicesbrussels2026


●​ Als je je reservering wilt annuleren of van zetel wilt veranderen, moet je 
eerst op de link “gérer ma commande” onderaan de bevestigingsmail 
klikken. 

 

●​ Als je van zetel wilt veranderen, zijn er twee mogelijkheden: 
-​ Je kunt alleen binnen dezelfde sessie van plaats veranderen. In dat 

geval volg je de roze pijl en klik je op “Modifier”. 
-​ Als je van sessie wilt veranderen, moet je eerst je reservering 

annuleren door de groene pijl te volgen. Vervolgens kan je teruggaan 
naar de ticketwinkel om een nieuwe plaats in de andere sessie te 
reserveren. 

 

●​ Aangezien het aantal plaatsen beperkt is, gelieve geen plaatsen te 
reserveren als je niet zeker bent dat je de voorstelling zal bijwonen. Als je 
een ticket heeft gereserveerd en uiteindelijk besluit de voorstelling niet bij 
te wonen, annuleer dan uw reservering door de groene pijl te volgen. Zo 
kan iemand anders deze plaats gebruiken. 
 

●​ De kaartverkoop voor de show Let Your Heart Be Heard op zaterdag 27 
juni wordt rechtstreeks beheerd door de ING Arena, waar de show 
plaatsvindt. De zitplaatsen zijn vrij te kiezen. We zullen de ING Arena een 



lijst bezorgen met alle personen die zich voor het festival hebben 
ingeschreven. Enkele weken voor het festival ontvang je je toegangsticket 
per e-mail (tenzij je deel uitmaakt van een koor dat die avond op het 
podium staat). 
 

Wij danken je bij voorbaat voor je inschrijving en staan tot je beschikking voor 
meer informatie. Geniet van de voorstelling! 
 
Adres van de ticketverkoop: https://www.billetweb.fr/pro/vv26 

https://www.billetweb.fr/pro/vv26

